W dniach 20-21 listopada 2013r. ROPS w Krakowie zorganizowat seminarium pt. ,,Pomoc dziecku -
ofierze przemocy, w pracy koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej”

Seminarium poprowadzita Pani Anna Wojciechowska.

Podczas spotkania podjeto nastepujace zagadnienia:

Dzien |

1. symptomy krzywdzenia dziecka,

2. adaptacja do nowych warunkow dziecka krzywdzonego umieszczonego w pieczy zastepczej
3. budowanie kontaktu z dzieckiem krzywdzonym,(odbudowywanie zaufania do dorostych)

4. formy pomocy dziecku —ofierze przemocy,

Dzien

5. omdéwienie metody pracy wykorzystywanych w pracy z matoletnig ofiarg przemocy oraz
dostosowanie ich do specyfiki pracy rodzinnej pieczy zastepczej,

6. zasady wspotpracy z przemocowg rodzing biologiczng dziecka (w tym komunikacja w sytuacjach
trudnych i konfliktowych)

7. wspotpraca interdyscyplinarna — budowanie wspétpracy z innymi instytucjami

8. omdwienie konkretnych przypadkdéw z pracy uczestnikdw szkolenia.

Najwazniejsze informacje podjete podczas seminarium, dotyczagce mechanizmdéw przemocy, ktére
nalezy uwzglednia¢ diagnozujac sytuacje rodziny:

e Kontakt z przemocg w rodzinie budzi u osoby pomagajgcej nieprzyjemne emocje (ztosc,
poczucie bezradnosci, smutek, poczucie winy). Dlatego tez osoby stykajace sie
z przemocowymi rodzinami majg tendencje do niezauwazania i zaprzeczania istnieniu
przemocy w rodzinie (np. , Tam nie ma przemocy, no moze tylko psychiczna”, ,To tylko
konflikt matzenski”, ,,Moze i dzieci s3 zle traktowane, ale one sg takie nieznosne, ze nie da sie
inaczej”). Osoby pomagajace rodzinie przemocowej sg bardzo mocno narazone na wptyw
przemocowych mechanizméw dziatania sprawcy, opisanych ponizej. Mogg byc
wykorzystywane przez sprawcéw jako osoby majgce osadzi¢ i potepic ofiare( np. ,Sama pani
widzi pani, jak ona mnie traktuje”).

e Sprawcy przemocy najczesciej zaprzeczajg stosowaniu przez siebie przemocy. Wypierajg sie
faktéw, dotyczacych krzywdzenia dziecka. Czesto stosujgc przemoc znajdujg sie pod tak
wielkimi emocjami, ze nastepnego dnia nie pamietajg swoich dziatan ani stéw.

e Sprawcy przemocy minimalizujg szkodliwy wptyw swoich dziatan na dzieci. Twierdza, ze ich
dziatania nie sg przemocg i nie szkodzg domownikom. Zastaniajg sie swoimi dobrymi
intencjami ( np. ,Musze pilnowac dzieci, zeby dobrze zachowywaty sie w szkole”)



Sprawcy przemocy obwiniajg za swoje dziatania dziecko/wspdtmatzonka. Ttumacza, ze ich
czyny byty spowodowanie ztym zachowaniem innych (np. ,Gdyby dziecko nie przyniosto tyle
uwag, nie musiatboym by¢ tak ostry dla niego”, ,Zona nigdy nie potrafi gospodarowaé
pieniedzmi, wiec nie moge jej zapewniac pieniedzy na utrzymanie domu”).

Sprawcy przemocy szukajg koalicji z koordynatorem pieczy zastepczej przeciwko ofierze.
Czekaja, aby koordynator potepit dziecko (lub wspétmatzonka — ofiare) za zte zachowanie, co
w ich rozumieniu bedzie czytane jako przyzwolenie na przemoc.

Sprawcy przemocy czerpig wiele korzysci ze stosowania przez siebie przemocy. Jest to
taktyka sprawowania wtadzy i kontroli nad rodzing, z ktérej trudno zrezygnowaé. Majg
przekonanie, ze jesli zaprzestang takiego trzymania w ryzach rodziny, to wszystko sie
rozpadnie (np. dzieci przestang sie uczyé, pograzag w ztym towarzystwie, nie bedzie na nic
wystarczato pieniedzy, beda zdradzani).

Przemoc w rodzinie przebiega w cyklach. Bez korzystania z pomocy z zewnatrz jest prawie
niemozliwe, aby przemoc w rodzinie sie zatrzymata. Okresy poprawy zazwyczaj wskazujg na
faze cyklu przemocy (miodowy miesigc), a nie na realng zmiane (jesli sprawca nie pracuje nad
swoim zachowaniem). Stad tez czeste wahania 0sdb pomagajacych w rodzinie: czy warto
interweniowad, jesli aktualnie nie dzieje sie nic powaznego? Nalezy pamietaé, ze jesli
przemocowa rodzina nie korzysta z pomocy, to predzej czy pdzniej dojdzie w niej do aktu
przemocy. Zaniechanie interwencji, kiedy wiemy, ze w rodzinie miata miejsce przemoc
oznacza dla rodziny (dzieci, sprawcy), ze po cichu na nig przyzwalamy.

Przemoc pogtebia sie w czasie. Doswiadczenie pokazuje, ze bez interwencji z zewnatrz w
rodzinie bedga kolejne, coraz to powazniejsze akty przemocy.

Objawy przemocy u dziecka:

Fizyczne symptomy krzywdzenia dziecka:

e since i obrzeki na twarzy, ramionach, klatce piersiowej, plecach, pod pachami, po wewnetrznej
stronie ud i ramion;

e otarcia naskdrka po wewnetrznych stronach koriczyn, pod pachami, na zebrach, na plecach;

e krwawe pregi i regularne przebarwienia skéry na plecach, posladkach, na nogach, stopach,
dtoniach;

¢ obrzeki na dfoniach i stopach;

¢ nietypowe Slady po oparzeniach, np. punktowe po gaszeniu papierosa na skdrze, oparzenia w
innych miejscach niz konczyny, ale takze , oparzenia skarpetkowe” na stopach matego dziecka;

¢ blizny na ciele, blizny za uszami, na gtowie, trwate ubytki wtoséw (powstate w wyniku wyrywania
wtloséw razem ze skorg);

¢ czeste ztamania;
¢ trudnos$é w chodzeniu lub siadaniu;

* zwiekszona wrazliwos¢ na dotyk;



* koniecznos$é czestego korzystania z ubikacji;
» ospatosé, apatia, brak koncentracji;

* brak kontroli fizjologicznej u dziecka powyzej 4 roku zycia (moczenie sie, wymioty, zanieczyszczanie
sie stolcem);

® ssanie palca, obgryzanie paznokci;
e skarzenie sie na czeste bdle gtowy lub brzucha;

Psychiczne symptomy krzywdzenia dziecka:

* nieustanne napiecie emocjonalne (nerwowosé, napiecie w ciele);
¢ nieustanna czujnos¢, dziecko nie rozluznia sie;
¢ duzy lek i niepokdj, dziecko nieustannie czegos sie boi;

* brak zywej reakcji w sytuacjach wywotujgcych emocje, np. przy okazji skaleczenia czy bolesnego
zabiegu medycznego, brak reakcji w sytuacjach, ktére u innych dzieci wywotujg ptacz; dziecko
sprawia wrazenie, jakby wszystko byto mu obojetne;

¢ ttumiony pfacz lub ciche poptakiwanie w ukryciu;

¢ niska samoocena, obnizone poczucie wtasnej wartosci;

¢ nadmiarowe przywigzanie do rodzicow — sprawcéw przemocy;

¢ wycofywanie sie z relacji z dzie¢mi i dorostymi, izolowanie sie od grupy;

e dziecko jest nieustannie smutne, przygnebione;

* zmiennos$¢ nastrojow — przeskoki od radosci do rozpaczy;

* nadmierne wyczulenie na sygnaty bycia odrzucanym (gesty, stowa innych krytykujgce dziecko)
* opdznienia w rozwoju mowy, rozwoju ruchowym, rozwoju poznawczym,;

¢ trudnosci w uczeniu sie;

Zasady udzielania wsparcia

e Pomagajac dziecku, ktére jest dotkniete przemoca, jako priorytet nalezy uwzglednic
zapewnienie dziecku bezpieczenstwa fizycznego i psychicznego. Dziecko, aby mogto korzystaé
z pomocy i leczy¢ swoje rany musi by¢ pewne, ze sprawca w zaden sposdb mu juz nie
zagraza, bo albo jest od niego odseparowany, albo réine stuzby pomocowe (np. policja,
kurator, pracownik socjalny) bedg dbaty o to, aby sprawca nie siegnat juz po przemoc. Jest to
warunek niezbedny i podstawowy, bez jego spetnienia inne dziatania beda przez dziecko
odbierane jako pozorne i nie przyniosg oczekiwanej pomocy.

e Praca z dzieckiem, po zapewnieniu mu fizycznego i psychicznego bezpieczenstwa od sprawcy,
powinna zmierzaé w kierunku przywrdcenia mu poczucia wplywu na wiasne zycie,



decydowania o sobie, wtasnych myslach i uczuciach. Dziecko, ktére przez lata byto
trenowane w postuszenstwie sprawcy, bez wzgledu na wtasne potrzeby czy emocje,
potrzebuje ponownego pokazania mu, ze jego potrzeby, opinie czy emocje majg znaczenie
dla innych, sg brane pod uwage czy respektowane.

o Kolejnym kierunkiem pracy jest budowanie konstruktywnej samooceny i tozsamosci. Warto
wspiera¢ wiare dziecka w to, ze jest osobg wartosciowg, sprawng w wielu dziedzinach i
zdolng do odnoszenia sukceséw.

e Niezwyklym wyzwaniem w pracy z dziecmi po doswiadczeniach przemocowych jest
niereagowanie agresjg na prowokacyjne zachowania dziecka. W sytuacji, kiedy dziecko czuje
sie zagrozone (bez wzgledu na to, czy sg ku temu realne przyczyny), moze zachowywac sie w
sposéb agresywny lub prowokujgcy do agresywnego traktowania. Wazne, by jego
opiekun/specjalista z nim pracujacy, przeszedt trening w rozpoznawaniu wtasnej ztosci i
agresywnosci i asertywnym stawianiu granic.

Rekomendacje do pracy koordynatorow rodzinnej pieczy zastepczej

Opiekujgc sie z dzieckiem z rodziny przemocowej warto dba¢ o jego emocje i potrzeby na
poszczegdlnych etapach przebywania w rodzinie zastepczej. Ponizej zawarto wskazania, ktére mogg
pomadc dziecku osadzié sie w rodzinie, a takze by¢ dla niego okazjg do reparacyjnych doswiadczen.

Etap umieszczania w rodzinie zastepczej

1. Jesli to mozliwe, warto odpowiednio wczesniej powiedzie¢ dziecku o tym, ze zostanie
umieszczone w rodzinie zastepczej. Powinno znaé wszystkie mozliwe szczegdty mieszczenia — date,
godzine, kto bedzie obecny podczas przenosin do rodziny zastepczej. Warto, aby dziecko znato jak
najwiecej szczeg6tdw dotyczacych nowego miejsca swojego zamieszkania — kto mieszka w domu, jak
wygladajg rodzice zastepczy, w jakim sg wieku, jak majg na imie, etc. Nalezy dziecku przyblizy¢, jak
bedzie wygladat jego pokdj i czy bedzie mogto zabraé swoje rzeczy.

2. Nalezy dziecku stwarzac okazje do dokonywania wyboru, np. ktdre rzeczy chce ze sobg zabrac
do rodziny zastepczej, w jakim dniu tygodnia chce w niej by¢ umieszczone, czy sie chce kontaktowac
w danym momencie z rodzicami biologicznymi. Jesli dane elementy sg juz zaplanowane ze wzgledéw
organizacyjnych, nalezy szuka¢ mozliwosci cho¢ matego wptywu na swojg sytuacje (np. jesli wiadomo,
Ze umieszczenie zaplanowane jest na dany dzied w godzinach rannych mozna dziecko zapytaé, czy
woli by¢ umieszczone o godz. 9 czy 10, w co chce by¢ ubrane tego dnia itp.).

3. Aby zabezpieczy¢ dziecko przed poczuciem winy za umieszczenie w rodzinie zastepczej warto
z dzieckiem porozmawia¢ na temat powoddw umieszczenia go w rodzinie. Nalezy poda¢ prawdziwe
powody w sposdb mozliwie prosty (np. ,Powodem umieszczenia ciebie w rodzinie zastepczej jest to,
Ze twoi rodzice nie potrafili do tej pory zajmowac sie tobg tak dobrze, jak na to zastugujesz. Kiedy
poprawig kilka spraw, m.in. zrezygnujg z naduzywania alkoholu, znajdg prace ...bedziesz mdgt do nich
wrdcic¢”.). Warto wprost powiedzieé¢ dziecku, ze to nie jego wina, ze zostato zabrane od rodzicow.

4, Warto powiedzie¢ dziecku, co sie nie zmieni mimo umieszczenia w rodzinie zastepczej (np. ze
nadal bedzie mogto spedzac czas z rodzicami, tylko rzadziej; ze zostaje w tej samej szkole; ze rodzice



nigdy nie przestang by¢ jego rodzicami biologicznymi nawet, jesli trafi do adopcji — w sytuacji kiedy
dziecko pyta o takg mozliwos¢ lub boi sie, ze straci rodzicow na zawsze).

Okres aklimatyzacji w rodzinie zastepczej

1. Aby zapewnic¢ dziecku bezpieczenstwo fizyczne i emocjonalne, nalezy w miare szybko
zapewni¢ dziecku badanie lekarskie zwtaszcza, gdy w rodzinie biologicznej doswiadczato przemocy
fizycznej lub zaniedbania fizycznego. Warto dziecku utatwic start w nowej szkole — zwiedzi¢ jg przed
rozpoczeciem nauki, zapoznaé dziecko z réwiesnikami z nowej klasy mieszkajgcymi w sasiedztwie,
zapoznac¢ wczesniej z wychowawcg klasy, do ktérej dziecko bedzie uczeszczato. Warto poprosié kogos
ze szkoty/przedszkola, aby byt tam jeden nauczyciel, ktéry bedzie zwracat szczegdlng uwage, na to, co
sie dzieje z dzieckiem — bedzie swego rodzaju opiekunem dziecka w nowym miejscu.

2. Aby przywrdcié dziecku poczucie wptywu na witasne zycie warto dawa¢ mu mozliwosé
decydowania o kontaktach z rodzicami biologicznymi. Nalezy zadba¢ o to, aby dziecko w kazdej chwili
miato mozliwosé zmiany decyzji.

3. W przywrdceniu poczucia stabilizacji pomdc moze wspdlnie ustalony staty plan dnia dziecka
oraz wprowadzenie rytuatéw (np. po powrocie ze szkoty 5 min. wspdlna rozmowa o tym, co sie dziato
w szkole, rytuaty zwigzane z jedzeniem, zasypianiem).

4, W celu przywrécenia wiary w siebie i poczucia akceptacji pomdc moze nieustanne chwalenie
pozytywnych zachowan dziecka, akceptowanie czasem dziwacznych jego zachowan i metoda matych
krokéw w zmianie tego, co niekorzystne dla dziecka.

5. Planujac aktywnosci dziecka warto pomysleé o takich, ktére pomoga mu radzi¢ sobie z silnymi
emocjami takimi jak zto$é, gniew, frustracja. Warto stwarza¢ dziecku mozliwo$é uspokojenia sie,
wyciszenia, ale i odreagowania trudnych uczué.

6. Jesli widoczne sg trudnosci emocjonalne dziecka nalezy obja¢ je opieka psychologiczna.
Kontakt dziecka z rodzicami biologicznymi

1. Jako miejsce spotkan nalezy wybrac¢ takie, w ktorym dziecko bedzie sie czuto bezpiecznie i
komfortowo. Miejsce spotkan powinno by¢ przyjazne dzieciom. Przed pierwszym spotkaniem nalezy
ustali¢ z rodzicami zasady spotkania (np. trzezwos$¢ rodzica, poszanowanie dziecka, tj. nieobrazanie
go w zaden sposoéb). Jesli dziecko chce, kontakty z rodzicami powinny odbywaé¢ sie na
przewidywanych zasadach (np. ten sam dzien tygodnia i godzina, to samo miejsce).

2. Rozmawiajac z dzieckiem na temat jego rodzicdw biologicznych warto rozmawia¢ o
konkretnych zachowaniach, ktére musza zmienié, unikajac oceniania ich jako ludzi czy rodzicow.
Mimo krzywd doznanych ze strony rodzicow, dziecko styszac ich krytyke staje w konflikcie lojalnosci,
ktdry moze by¢ ciezki do uniesienia. Mozna méwié np. ,,Pracujemy nad tym, aby twoi rodzice potrafili
z tobg rozmawiac spokojnie, bez krzyku. Dopdki nie bedziemy mie¢ pewnosci, ze im sie to udaje,
zawsze bede obecna podczas waszych spotkan”).

3. Warto zapewnic¢ dziecko, ze jesli w czasie spotkan bedzie sie dziato cos$, co mu nie odpowiada,
moze o tym powiedzie¢ koordynatorowi. Nalezy upewni¢ dziecko, ze dzieki temu bedziemy mogli
lepiej zadbad o to, zeby czuto sie bezpiecznie i dobrze podczas widzen.



4. Jedli dziecko nie chce kontaktéw z rodzicami, nie nalezy go do nich przymuszaé. Jesli po
jakims$ czasie zmieni zdanie, nalezy spokojnie zaplanowac takie spotkanie pozwalajgc dziecku
wspotdecydowad o jego przebiegu.

5. Warto powiedzie¢ dziecku, ze obecna sytuacja jest przejsciowa i stuzy temu, aby rodzice
wprowadzili pewne zmiany w swoje zycie i sposéb traktowania jego.

Powrdét do rodziny biologicznej

1. Matymi krokami nalezy przygotowac dziecko do powrotu do rodziny. Warto rozmawia¢ o
tym, co sie zmienito w jego rodzinie, jakie postepy zrobili rodzice. Nalezy szczegétowo zaplanowac
powrot.

2. Warto rozmawiaé z dzieckiem o jego uczuciach zwigzanych z powrotem do rodzicow. Warto
zapyta¢ o to, czego potrzebuje w zwigzku z powrotem (np. zaplanowaé pozegnanie w obecnej
szkole).

3. Nalezy zapewnic¢ dziecko, ze jesli pojawityby sie jakies trudnosci po powrocie, to najlepszym
rozwigzaniem bedzie powiedzenie o nich. Mozna powiedzieé, ze prosimy o to, bo boimy sie o jego
bezpieczenstwo i chcielibysmy dla niego tego, co najlepsze, a jesli dowiemy sie o czyms$ ztym to
zrobimy wszystko, aby mu poméc.



