W dniu 18 wrzesnia 2014 roku Regionalny Os$rodek Polityki Spotecznej
w Krakowie zorganizowat seminarium pt. ,,Praca ze sprawca przemocy: stawianie granic
w stosowaniu przemocy oraz motywowanie do korzystania z pomocy”, ktore
poprowadzita Pani Anna Wojciechowska.

Seminarium bylo skierowane do pracownikow instytucji podejmujacych prace ze sprawcag
przemocy.

Podczas spotkania zostaty poruszone nastepujace zagadnienia:

1. System przemocowy a system rodzinny - jak pomagac¢, by pomoc nie byta odrzucana.
2. Typowe trudne sytuacje.

3. Praktyczne wskazowki do pracy ze sprawcami przemocy.

4. Wikfanie i manipulacje - stawianie granic i praca zespotowa.

Whnioski z seminarium:

Pracujac z osobami stosujagcymi przemoc w rodzinie warto wzigé pod uwage state
cechy zjawiska przemocy rodzinnej.

Przemoc:
* Przebiega w cyklach — cykliczno$¢ przemocy oznacza, iz jesli mamy informacje
o tym, ze w rodzinie dochodzito wczesniej do aktéw przemocy, to jest niemal pewne,
ze bez pomocy z zewnatrz przemoc sie powtoérzy.

* Pogtebia sie w czasie — wraz z uptywem czasu akty przemocy w rodzinie odbywajag
sie czeéciej, sg bardziej brutalne, i trwajg dtuzej. W rodzinach bardzo dotknietych
przemocg moga sie one odbywac nawet kilka razy dziennie.

* Na ogét sprawca nie przerywa z wiasnej woli; konieczna jest interwencja z zewnatrz —
stosowanie przemocy przynosi sprawcy wiele korzysci zwigzanych ze sprawowaniem
wiadzy i kontroli w rodzinie.

« Bez pomocy z zewnatrz korzysci ze stosowania przemocy sg na tyle atrakcyjne,
a system rodzinny na tyle uwiktany w mechanizmy dziatania sprawcy, ze sprawca nie
jest w stanie zrezygnowac z takiego sposobu wptywania na rodzine.

* Budzi lek i nie chce by¢ ujawniona — w psychologii opisywane jest zjawisko ,wiary
w dobry i sprawiedliwy swiat” — pod jego wptywem jest kazdy z nas. Nie chcemy
widzie¢ zla, ktore dzieje sie wokét nas, konfrontacja z wiadomosciami o ludzkiej
krzywdzie wywotuje nieprzyjemne emocje, z ktérymi trudno sie upora¢. Dodatkowo
wolimy wierzy¢, ze jesli kogos spotyka cos ztego, to pewnie na to zastuzyt, bo lepiej,
by swiat nie byt przypadkowy. Osoby pomagajgce réwniez narazone sg na wptyw
zjawiska ,wiary w dobry i sprawiedliwy swiat”.



Charakterystyka os6b stosujacych przemoc w rodzinie

Badania psychologiczne pokazujg, ze brak jednej cechy czy wskaznika przesgdzajgcego
o tym, ze dana osoba bedzie stosowata przemoc w rodzinie. Praktyka pokazuje, ze warto
zwroci¢ uwage na kilka charakterystycznych, powtarzajgcych sie cech osob stosujgcych
przemoc:

» Deficyt superego, czyli ocen moralnych, skfonnosci do przestrzegania norm — czesto
osoby stosujgce przemoc nie majg wewnetrznego przekonania o stusznosci norm
spotecznych. Traktujg je jako rzecz uznaniowg i wzgledng — a samych siebie jako
osoby, ktére moga rozstrzygaé, ktére z norm moralnych sg stuszne lub nie
w zaleznosci od wiasnej oceny sytuacji. Czesto sg mniej wrazliwe na krzywde innych
0s0b.

* Nadmiernie rozwinieta kontrola — osoby stosujgce przemoc majg tendencje do
kontrolowania cztonkéw swojej rodziny. Kontrole te czesto prébujg rozciggaé rowniez
na osoby interweniujgce w sprawe przemocy w rodzinie. Natarczywie dopytujg wiec,
z kim sie kontaktujg, co postanawiajg, kto dowie sie o stosowaniu przemocy, jaka
bedzie tres¢ pism kierowanych do instytucji. Probujg tym samym zmusié pracownikdw
pomocowych do dziatania zgodnie z wtasnym planem.

» Poczucie pokrzywdzenia — osoby te czesto majg bardzo nasilone poczucie krzywdy
zyciowej, ktorg to krzywdg usprawiedliwiajg swoje przemocowe postepowanie.

* Krzywdy i zaniedbania w dziecinstwie — poczucie pokrzywdzenia czesto ma realne
odzwierciedlenie w doswiadczeniach z przesziosci osob stosujgcych przemoc.

* Przemoc jako taktyka wiadzy i kontroli — stosowanie przemocy w rodzinie jest decyzjg
sprawcy. Osoba stosujgca przemoc decyduje o tym, co méwi i co robi. Moze
ttumaczy¢ swoje zachowanie emocjami czy alkoholem. Od momentu wzbierania
ztosci do ataku agresywnego mija jednak czas, w ktérym osoba stosujgca przemoc
moze podjaé decyzje, co zrobi ze swoimi emocjami: czy wyjdzie z domu, aby sie
uspokoi¢ i wroci¢ na spokojng rozmowe, czy wytaduje sie na innych. Podobnie
z alkoholem — czesto osoby stosujgce przemoc, gdy doswiadczajg gniewu lub
frustracji, siegajg po alkohol, by dzieki niemu pozby¢ sie hamulcow i wytadowaé sie
na rodzinie, a po zdarzeniu zrzuci¢ odpowiedzialnos¢ za swoje zachowanie na
dziatanie alkoholu.

* Przekonanie o stusznosci postepowania — osoby stosujgce przemoc sg przekonane,
ze dzieki ich zachowaniom rodzina moze pozostac catoscia, a kazdy z jej cztonkdw
wykonuje swoje zadania wifasciwie (np.: zona dzieki ,dyscyplinie” nie trwoni
pieniedzy, dzieci majg przyzwoite oceny).

Czeste sposoby dziatania oso6b stosujgcych przemoc w rodzinie:

* Zaprzeczanie — odwotujg sie do tego mechanizmu na dwa sposoby — w kontakcie
z instytucjami zaprzeczajg wlasnym czynom; sami przed sobg zaprzeczajg, ze
krzywdzg innych.



* Manipulowanie — emocjami, informacjami. Przyktad: pracownik programu Kor-Ed
ustyszy od osoby stosujgcej przemoc, ze zgtosita sie z wiasnej woli i nie trzeba
informowaé Zadnej instytucji; pracownik socjalny kierujgcy osobe stosujacg przemoc
na program dowie sie, ze prowadzgcy program ,nie widzi potrzeby uczestnictwa
w programie”.

» Zatajanie informacji na temat wiasnej sytuacji, stosowanej przemocy, wyrokow
sgdowych itp.

* Umniejszanie odpowiedzialnosci — za przemoc stajg sie odpowiedzialni inni: zona,
dzieci, tesciowie, alkohol, emocje. A przeciez to osoba stosujgca przemoc, tak jak
kazda inna, odpowiada sama za to, co robi i mowi.

» Obwinianie ofiary — osoba stosujgca przemoc za wszelkg cene stara sie przekonac
otoczenie, ze za przemoc winna jest sama ofiara, bo prowokuje sprawce, jest
nieodpowiedzialna, zachowuje sie agresywnie i nieracjonalnie.

» Szukanie koalicji przeciw ofierze — w zachowaniu i stowach oséb pomagajgcych
starajg sie wytapywac sygnaty swiadczgce o tym, ze rowniez zle oceniajg ofiare.

» Zrywanie kontaktu — préby szantazowania oséb pomagajgcych, ze jesli podejmg
konkretne dziatania nie po mysli osoby stosujgcej przemoc, to zrezygnujg
Z korzystania z pomocy.

W rodzinach dotknietych przemocg sytuacja rodzinna jest czasem na tyle skomplikowana, ze
osoby pomagajagce doswiadczajg watpliwosci w ocenie, kto w rodzinie stosuje przemoc,
a kto jest jej ofiara.

W takiej sytuacji warto zwréci¢ uwage na kilka kwestii:

» Zaleznos$¢ — kto w rodzinie jest na mocniejszej pozycji, np. z powodu zarabianych
pieniedzy, sko$nej relacji (rodzic — dziecko), sity fizycznej.

« Strach — kto w rodzinie sie boi? Kogo?

* Rozréznienie na przemoc i zachowania agresywne — w starszej literaturze zwraca
sie uwage, ze aby méwi¢ o przemocy, to akty agresji muszg by¢ zamierzone,
powtarzaé sie w czasie, a miedzy osobg stosujgcg a doswiadczajgcg przemocy
musi by¢ skosna relacja — osoba stosujgca przemoc musi posiadaé przewage
fizyczna, psychologiczng lub finansowg nad swojg ofiarg. Osoba do$wiadczajgca
przemocy czasem ucieka sie do aktow agresji w celu obrony przed przemoca (np.
do wyzwisk, drapie osobe atakujgcg). Warto zastanowi¢ sie, kto w rodzinie
stosuje przemoc, a kto broni sie agresja przed przemoca. Cho¢ kazda forma
agresiji jest niedopuszczalna, to w pierwszej kolejnosci praca z rodzing powinna
skupiac sie na zatrzymaniu osoby stosujgcej przemoc.



Najczestsze manipulacje oséb stosujgcych przemoc, jakich moga doswiadczaé
pracownicy instytucji pomocowych:

* Poczucie winy, ze oskarzamy niewinnego.

» Zachecanie do opowiadania sie po stronach konfliktu — nalezy jasno odréznic
sytuacje przemocy od konfliktu. Nie nalezy podejmowac¢ prob mediacji ani terapii
rodzinnej, dopoki przemoc w rodzinie nie zostanie zatrzymana. W sytuacji
przemocy niedopuszczalne jest konfrontowanie ze sobg osoby stosujgcej
i doswiadczajgcej przemocy.

* Podwazanie kompetencji innych pracownikéw stuzb pomocowych — sugerowanie
nieprofesjonalnosci, komentarze w stosunku do innych pracownikow.

» Oskarzanie ofiary.
+ Budowanie koalicji przeciw ofiarom.

* Szantaz — musi by¢ po ich mysli albo zrezygnuja.

Najwazniejsze kroki pracy z osoba stosujaca przemoc:

1. Postawi¢ granice, zatrzymaé przemoc! — bez zatrzymania gorgcej przemocy

w rodzinie nastepne kroki pracy z osobg stosujgcg przemoc mogg okazac sie
nieskuteczne. Wszystkie pierwsze dziatania instytucji i oséb pracujgcych z osobg
stosujgcg przemoc powinny zmierza¢ ku powstrzymaniu jej do przemocy. Jesli
pierwszy krok sie uda, mozliwe sg kolejne (np. w ramach programu Korekcyjno -
Edukacyjnego lub indywidualnej pracy:

2. Uswiadomi¢ czym jest przemoc. Dazy¢ do uswiadomienia sprawcy, ktore jego
zachowania to przemoc. Dgzy¢ do zaakceptowania przez sprawce, ze stosowat
przemoc.

3. Nauczy¢ panowania nad gniewem i agresjg. Uczy¢ rozpoznawania wtasnych emociji,
a zwlaszcza sygnatéw odczuwanego gniewu.

POTEM:

Nauczy¢ wyrazac swoje potrzeby i budowac¢ partnerskie relacje.

Jak dzialaé z osobami stosujacymi przemoc:

Rozmawia¢ o zachowaniu — KONKRETNIE! Zachowania przemocowe powinny byé
jasno wymienione i ocenione jako akty przemocy bedgce w naszym kraju
przestepstwem sciganym z Kodeksu Karnego. Nalezy méwi¢ o zachowaniach (np.
~wyzywat pan zone”, ,uderzata pani dzieci”’, ,takie zachowanie to przemoc”) i unika¢
stosowania interpretacji (np. ,zachowuje sie pan jak tyran”).

Moéwi¢ o konsekwencjach — jasno wymieniaC kolejne konsekwencje, z jakimi spotka
sie osoba stosujgca przemoc, jesli nie zrezygnuje ze stosowania przemocy. Nalezy
dotozy¢ wszelkich staran, by wyciggng¢ zapowiedziane konsekwencje, aby osoba
stosujgca przemoc nie poczuta sie bezkarna.



* Byc¢ konsekwentnym/wycigga¢ konsekwencje.

+ Dziata¢ zespotowo — mechanizmy dziatania przemocy wiktajg na tyle silnie,
a argumentacja osoby stosujgcej przemoc moze by¢ na tyle silna, ze osoby
pomagajgce dziatajgc w pojedynke mogg nie uzyskaC zadnego rezultatu. Jesli
wspotpraca i wymiana informacji miedzy instytucjami i specjalistami jest sprawna,
osoba stosujgca przemoc szybko zorientuje sie, iz dla wtasnego dobra nie ma innego
wyjscia jak zrezygnowac ze stosowania przemocy.

Praktyka realizacji programoéw Korekcyjno Edukacyjnych dla Oséb Stosujacych
Przemoc w Rodzinie

Na przyktadzie Powiatu Myslenickiego

Program Korekcyjna - Edukacyjny dla Oséb Stosujgcych Przemoc w Rodzinie (Program Kor-
ed) daje mozliwos¢ pracy z osobami, ktére stosujg przemoc, w celu zmiany ich zachowan
i postaw. W czasie programu uczestnicy pracujg nad samokontrolg agresywnych zachowan,
umiejetnosciami  budowania, partnerskich relacji w rodzinie, umiejetnosciami
porozumiewania sie¢ bez przemocy. Dziatania tego typu sg stosunkowo nowym narzedziem
pracy w celu powstrzymania i przeciwdziatania przemocy domowe;.

Gtéwnym celem jest powstrzymanie o0sob stosujgcych przemoc od zachowan
przemocowych, a takze:

1. Uzyskanie przez sprawce swiadomosci wkasnych zachowan przemocowych wobec
cztonkéw rodziny:

a) uswiadomienie sprawcy, czym jest przemoc,

b) rozpoznanie przez sprawce sygnatéw ostrzegawczych zapowiadajgcych zachowania
przemocowe,

c) opracowanie ,planu bezpieczenstwa” zapobiegajgcemu uzyciu sity i przemocy.

2. Nauka umiejetnosci stuzacych rozwigzywaniu konfliktbw bez uzycia agres;i
i konstruktywnego wyrazania uczué

3. Uswiadamianie pozytywnych postaw rodzicielskich oraz nabycie umiejetnosci
utrzymania dyscypliny bez przemocy jako alternatywy dla agresywnego karania.

4. Nabycie umiejetnosci pozytywnego rozwigzywania probleméw matzenskich
i partnerskich.

5. Promowanie zdrowego stylu zycia, trzezwo$ci i abstynencji w rodzinie i lokalnym
Srodowisku.

Etapy realizacji:

1. Rekrutacja. Kazda z oséb zgtaszajgcych sie do programu odbywa spotkania rekrutacyjno
— motywacyjne. Przeprowadzone zostajg wywiady nt. sytuacji rodzinnej oraz sytuacji
przemocy. Uczestnicy zostajg powiadomieni o celach pracy grupowej i motywowani do pracy
nad wtasnym zachowaniem.

2. Sesje grupowe. W programie odbywa sie 12 czterogodzinnych sesji warsztatowych,
w czasie ktorych uczestnicy programu Kor-Ed uczestniczg w aktywnych zajeciach,
¢wiczeniach, wykfadach i pogadankach na temat zjawiska przemocy w rodzinie.



3. Sesje indywidualne. Sg to dziatania wspomagajgce do sesji grupowych, majgce na celu
biezacg ocene postepoéw uczestnikdw oraz motywowanie ich do dalszej pracy. Podczas sesji

indywidualnych poruszane sg réwniez tematy osobiste, ktére nie mogg by¢ podjete na
grupie.



